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BEVEZETES

Az adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatasi tevékenységét a mindenkor
hatalyos jogszabalyok szerint végzi, melyek a jelen tajékoztato kiadasakor az alabbiak:

A. 2011. évi CXII. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrdol és az
informacidészabadsagrol. i i

B. az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi
rendelet) (EGT- vonatkozasu sz6veg).

Az adatfeldolgozok megnevezését az Adatvédelmi - Kezelési szabalyzat (I. FEJEZET -
ALTALANOS RENDELKEZESEK Személyi rész) tartalmazza.

AZ ADATKEZELES CELHOZ KOTOTTSEG

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezel6 adatkezelésének minden szakaszaban
meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely
az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

I. AZ ADATKEZELESI SZABALYZATBAN MEGHATAROZOTT ALAPFOGALMAK:

1) ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.
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2) ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt mddon végzett barmely mivelet vagy mUveletek 6sszessége, igy
a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb
maodon torténd hozzaférhetbvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3) .adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynodkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkoOzeit 6nalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait
és eszkoOzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

4) ,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
(igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel;

5) ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenlil kifejez6 cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

6) ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas mobdon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

7) El6zetes tajékozodashoz valé jog Az érintett jogosult arra, hogy az
adatkezeléssel 6sszefliggb tényekrdl és informaciokrol az adatkezelés megkezdését
megel6z6en tajékoztatast kapjon

8) Az érintett hozzaférési joga Az érintett jogosult arra, hogy az AdatkezelGtol
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodo informacidokhoz
hozzaférést kapjon.

9) A helyesbitéshez val6 jog Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitdé nyilatkozat Utjan
térténd6 - kiegészitését

10) A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”) Az érintett jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozdé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul toérélje, ha a
Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

11) Az adathordozhatésaghoz valo jog A Rendeletben irt feltételekkel az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa anélklil, hogy ezt akaddlyoznd az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

12)Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél Ha az adatvédelmi
incidens valészin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

13)A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog (hatdsagi
jogorvoslathoz valé jog) Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy
fellgyeleti hatésagnal - kllénésen a szokasos tartdézkodasi helye, a munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett
megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a
Rendeletet.
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II. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

Amikor On a vallalkozas vezetdjével vagy munkatarsunkkal folytat kommunikaciot e-
mailben, telefonon vagy személyesen, akkor mi személyes adatokat gydjtiink be Ontél,
amilyen pl. neve, cime, telefonszama, e-mail cime és a kapcsolat felvételi adatai.

Ezeket az adatokat arra hasznaljuk fel, hogy segitséget nyUjtsunk az On szamara.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A nevének, cimének, e-mail cimének, telefonszamanak kezelése azért szilkséges, hogy
személyes kapcsolatot tudjunk létesiteni, illetve a szerzddés teljesitése és a szamlazas
nehézségek, problémak vagy késedelem nélkdili legyen.

E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

III. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A szerz6dott fél kapcsolattartéjanak/érintettjének hozzajarulasa, amelyet a vele torténd
kapcsolattartas érdekében megismer és elfogad. )

A hozzdjarulas az Infotv. 5. § (1) bekezdésének a) pontjan alapul, illetve az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELET 6. cikk (1) bekezdés c) és f)
pontjain alapul.

IV. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A szerz6dott fél természetes személy kapcsolattartéjanak/érintettjének adatait addig
kezeljuk, ameddig az érintett személy 6nkéntes torlési kérelme nem érkezik meg, vagy
az adatainak torlését nem kéri, illetve az elévilés idejéig.

Az ajanlatadas esetén (amennyiben szerz6dés nem jon létre) az adatkezelés ideje az
ajanlat érvényességét kovet6 2 év.

V. LATOGATOI ADATKEZELES A VALLALKOZAS HONLAPJAN

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a honlapos adatkezelés technikailag is megfeleljen e
szabalyoknak.
Az érintett honlap megnevezése: http://www.farkastrans.hu

Fogalom meghatarozasok:

Latogato: az a természetes személy, aki regisztracid nélkil a honlapra Iép.
Felhasznald: az a természetes személy, aki a honlapon feltliintetett elérhetGségek
valamelyikével kapcsolatba Iép a vallalkozassal, megadja a személyes adatait, igénybe
veszi a honlap szolgaltatasait.

A honlapra latogatét az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a weboldal nem alkalmaz sutiket,
mert nem sziikséges a m(ikodéséhez, illetve a honlap latogatéirél nem gy(jt semmilyen
informaciot.

Amennyiben a Felhasznadlé a honlap fellletét l|atogatja, az Adatkezel6 rendszere
automatikusan nem rdgziti a Felhasznald IP cimét.

VI. TECHNIKAI INTEZKEDESEK

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjlik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvanossagra hozatal, tovabbitds, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ellen.

Olyan miuszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.
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A tarolt adatokat papir alapon vagy/és elektronikus formaban kezeljik, az elektronikus
adatallomanyt nem kapcsoljuk Ossze mas adatallomanyokkal, nincs automatizalt
dontéshozatalra lehetdség és profilalkotast sem végziink a tarolt adatok alapjan.

VII. AZ ADATKEZELES SORAN MEGORIZZUK

% a titkossagot: megvédjik az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

< a sértetlenséget: megvédjik az informacionak és a feldolgozds mddszerének a
pontossagat és teljességét;

% a rendelkezésre allast: gondoskodunk arrdl, hogy amikor az arra jogosult

hasznaldonak szliksége van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz,

és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

VIII. A TAROLT ADATOKHOZ HOZZAFEROK KORE

Az adatokat az adatkezel6, annak munkatarsai jogosultak megismerni, az adatokat nem
tesszilk k6zzé, harmadik személyek szamara, harmadik orszagnak és nemzetkozi
szervezetnek nem adjuk at.

Az érintett munkavallalék megfelel6 Titoktartasi nyilatkozattal rendelkeznek.
A tarolt személyes adatokat harmadik fél részére nem adjuk at.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az (igyész, a nyomozd hatdsag,
szabdlysértési hatdosag, a koOzigazgatasi hatdosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidoszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok koézlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkeresheti az adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatdsagok részére - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenl sziikséges.

IX. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

A TAJEKOZTATAS KERESEHEZ VALO JOG (EU Rendelet 15. cikk)

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG (EU Rendelet 21. cikk)

A HELYESBITESHEZ VALO JOG (EU Rendelet 16. cikk)

A HOZZAJARULAS VISSZAVONASA (EU Rendelet 7. cikk (3) bekezdés)
A TORLESHEZ VALO JOG (EU Rendelet 17. cikk)

AZ ADATOK HORDOZHATOSAGA (EU Rendelet 20. cikk)

A ZAROLASHOZ VALO JOG (EU Rendelet 18. cikk)

ANANENENENENEN

Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6nél, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes
adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi
incidens kortilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrol, tovabba -
az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint
az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
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adatvédelmi incidens id6pontjat, korlilményeit, hatdsait és az elharitdsara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGiré jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

Az érintett (felhasznald) kérelmére Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idotartamardl, az esetleges
adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 0Osszefliggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitds
jogalapjardl és cimzettjérdl. Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon bellil irdsban, kézértheté formaban adja meg a
tajékoztatast. A tajékoztatads ingyenes.

Adatkezel6, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak
megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot
helyesbiti.

Torlés helyett Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha
a rendelkezésére allé informacidok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Adatkezel6 torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt
adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmuien.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjel6lésrél és a torlésr6l az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.
Az értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy toérlés iranti kérelmét nem teljesiti,
a kérelem kézhezvételét kévet6 25 napon belll irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy
torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas lehet6ségérdl.

X. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITO LEHETOSEGE

Amennyiben On az Adatkezel8 felé helyesbités, torlés vagy zérolas iranti kérelmet
terjesztett el6 vagy tiltakozott az adatkezelés ellen, azonban mi az On kérelmét nem
teljesitettlik, jogosult On a fellgyeleti hatdsaghoz fordulni.

Ha barmilyen problémaja mertl fel, vagy jogainak megsértését tapasztalja, forduljon az
adatkezel6ho6z fent megadott e-mail cimen vagy telefonon.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (NAIH) eljarasat abban az
esetben is kezdeményezheti, ha adatvédelmi jogsértést tapasztal.

XI. A FELUGYELETI HATOSAG ELERHETOSEGEI:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,
Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,

http://naih.hu,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Szeged, 2018. majus 31.

Farkas Tiborné egyéni vallalkozo
Adatkezel6
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